
Verein für Schulmediation
und Konfliktmanagement

Mit der Ausbildung erwerben die TeilnehmerInnen nachhaltiges Wissen in  
Konfliktmanagement, Mediation,  Mobbing  und  Cybermobbing -  Beratung.

Lehrgang Mediation 

Inhalte:  14 Module, Theorie und Praxisseminare, Selbststudium, Peer Group Arbeit, 
Mediationsprotokolle, Einzel-und Gruppensupervision, permanenter  
Prüfungscharakter.

Abschluss:  Zertifizierter/e MediatorIn nach zivil. Med. Gesetz inklusive  
Schulmediation. Coach von Peer MediatorenInnen optional

Lehrgang (Cyber) -Mobbingberatung

Inhalte:  8 Module, Peer Group Arbeit, Selbststudium, 2 Mobbinginterventionen.  
Die Ausbildung wird mit 80 Stunden für den Mediationslehrgang  
angerechnet.

Seminare finden am Samstag von 9.00- 17.00 im Seminarzentrum der BOKU,  
Knödelhüttenstrasse 37, 1140 Wien statt.

Veranstalter:  WINWIN- Verein für Schulmediation und Konfliktmanagement 
Der Verein WINWIN ist im BM für Justiz als Ausbildungseinrichtung im Sinne 
des Bundesmediationsgesetzes akkreditiert.

Vereinsmanagement/Vereinsvorstand:  Mag. Elisabeth Wolm und Dr. Gottfried Banner

Info und Anmeldung:  Mail: elisabeth.wolm@gmx.at  
Web: www.schulmediation-winwin.at 
Mobil: 43 0676/6907534

TeilnehmerInnen  mit persönlichen Vorkenntnissen im psychosozialen und Coaching Bereich .

Ziel der Lehrgänge

Ausbildungsdauer

Zielgruppe

Mit freundlicher Unterstützung der Universität für Bodenkultur

Seminarzeiten



... sind für diese Aufgaben speziell ausgebildete  
PädagogenInnen

... können Mobbinginterventionen und Beratung  
sowohl für SchülerInnen als auch für Erwachsene  
niederschwellig anbieten 

... setzen sich für präventive Maßnahmen zum Thema  
Mobbing / Cybermobbing ein

... erwerben wichtige Skills für ihre Tätigkeit als  
MobbingberaterIn

Lehrgänge

Mediation– Mobbingberatung- Sensitive Mediation
ist eine Anlaufstelle für Interventionen und Präventionsarbeit bei Mobbing in der 
Schule. Die professionelle Ausbildung  ermöglicht eine effiziente Beratung.

Mobbingberatung 

MobbingberaterInnen
MEDIATION

Freiwilliges Verfahren  
zur konstruktiven  

Lösung von  
zwischenmenschlichen  

Konflikten.

SCHULMEDIATION
Ist eine strukturierte 

Form der Konflikt- 
regelung für alle  
Schulpartner und  
beeinflusst das  

Schulklima positiv.

MOBBINGGERATUNG
Beratung, Intervention  
und Präventionsarbeit  
in Fällen von Mobbing 

und Cybermobbing.

SENSITIVE MEDIATION
Interkulturelle  

Mediation bei kulturellen  
Differenzen, ethnischen  

Identitäten und  
Machtfragen.


